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مفهوم المسؤولية المجتمعية في التعليم

ة في إدارات التعليم هي إطار تنظيمي لتعزيز التعاون والتواصل بين مكونات المجتمع ومكونات منظومة التعليم والتدريب، ممثل
 من والمدارس التابعة لها، وبين منظمات القطاع غير الربحي ومنظمات القطاع الحكومي والقطاع الخاص، وتتضمن ع

ً
ددا

 لدور المسؤولية المجتمعية، والاستفادة من الموارد والخبرات والممك
ً
 مجالات التعاون التنموية، وذلك تفعيلا

ُ
نات للأطراف، وصولا

 للضوابط والمتطلبات المعتمدة
ً
.لتحقيق الأهداف المشتركة، وفقا

ب
ي در

لت
وا
م 
لي
تع

 ال
مة

ظو
من

هنيالمؤسسة العامة للتدريب التقني والم

معاهد

كليات
التعليم الجامعي

التعليم العام

المجتمع
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تعريف المسؤولية المجتمعية في التعليم

 احتياجاتو والأسر، العاملين وجميع ومعلمين طلبة من للأفراد والمشروعات والبرامج المبادرات من مجموعة بتقديم الالتزام
 الجانب ويرتط خلال من وذلك فيه، تعمل الذي المحلي المجتمع مع والتفاعل التعليم، لوزارة التابعة التعليمية المؤسسات
 والخاص حكوميال القطاع مع بالشراكة تقديمها يتم قد والتي والتدريب، التعليم منظومة في والاجتماعي والبيئي الاقتصادي

 تحقيق في سهموي المستدامة التنمية أبعاد مع يتماش ى بما المجتمعية، المسؤولية ممارسة تفعيل ويتم والأفراد، الربحي وغير
.2030 المملكة رؤية أهداف

التزام

المجتمع
المؤسسات 
التعليمية

الافراد
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القيم

قيم المسؤولية المجتمعية

المبادرة

المسؤوليةالإيجابية
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مالأهداف الاستراتيجية للمسؤولية المجتمعية في وزارة التعلي

(.تعزيز مشاركة المجتمع في التعليم والتعلم)الهدف الخامس 

(.لتعليمتمكين القطاع الخاص وغير الربحي ورفع مشاركتهم لتحسين الكفاءة المالية لقطاع ا)الهدف السابع 
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:أهداف الشراكات المجتمعية في التعليم

السابقة  تحقيق التكامل بين الأفراد والمؤسسات ومشاركة أصحاب الخبرة والتجارب
.لتقديم المعلومات والخبرات والمهارات الداعمة لعملية التعليم والتعلم

.داف التعليمالشراكة المجتمعية هي وسيلة توفير الدعم ورفع الكفاءة المالية لتحقيق أه

لية وتقديم المشاركة المجتمعية تنمي لدى الأفراد والمؤسسات روح الانتماء والمسؤو 
.الدعم في المنظومة التعليمية

 لتطوير الأداء وتوفير الوقت والجهد والمو
ً
 مهما

ً
.اردمدخلا

ل المؤسسة بناء العلاقات وتفعيلها بين المجتمع المدرس ي والمجتمع المحلي، وتتحو
.التعليمية إلى داعم لخدمة المجتمع

بناء تعاون الأسرة وأولياء الأمور مع المدرسة في حل المشاكل والتحديات الطلابية، و
.الشخصية المتزنة لهم

.ليميةرفع مستوى الأداء التعليمي للطلاب وتحقيق عائد المأمول من العملية التع

.ية التعليميةدعم المعلمين والمعلمات في المؤسسة التعليمية لتحسين جودة العمل

إنسانية  الاهتمام بجوانب الاتصال الفعال في المؤسسات التعليمية لتكوين العلاقات
الاعتماد  والشراكة الفعالة التعليمية، بما يتفق ومعايير الأداء التعليمي، ويعزز أهداف

.المدرس ي
.يميةإعطاء فرصة لكل شريك من الأفراد والجهات للمساهمة في العملية التعل

.علمدعم التواصل والتعاون في اتخاذ القرارات والأولويات لتطوير التعليم والت

ليمية جاذبة توعية وتوجيه الطلاب ليصحبوا قوة منتجة في المجتمع ضمن بيئة تع
.وآمنة

.  المساهمة في تحقيق برنامج التحول الوطني والمسؤولية المجتمعية

.  ور مختلفةربط التعليم بسوق العمل والمجتمع، وتوفير دعم للميدان التربوي بص
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.رفع مساهمة القطاع غير الربحي في منظومة التعليم والتدريب1.

.تمكين المنظمات القطاع غير الربحي في تحقيق أثر أعمق في قطاع التعليم2.

.رفع كفاءة الانفاق الحكومي3.

.تسهيل قيام الشركات بواجباتها الاجتماعية4.

.فتح قنوات في مشاركة المجتمع في قضايا التعليم5.

.الاستثمار الأمثل للموارد المتاحة6.

.مساهمة مكونات المجتمع في رفع جودة التعليم7.

.تبادل المعارف و الخبرات لتحسين التجربة التعليمية8.

.تعزيز مشاركة المجتمع في التعليم والتعلم9.
.تمكين القطاع الخاص وغير الربحي ورفع مشاركتهم لتحسين الكفاءة المالية لقطاع التعليم10.
.بناء العلاقات واستمرارها بين منظومة التعليم والتدريب والمنظمات والمجتمع11.

أهمية المسؤولية المجتمعية
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اهداف وزارة التعليماهداف الرؤية
اهداف الإدارة العامة 
للمسؤولية المجتمعية 

والعمل التطوعي

أهداف التنمية 
المستدامة

معايير هيئة تقويم 
التعليم والتدريب

معايير مدن التعلم

منطلقات الشراكات المجتمعية
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الابعاد

:أبعاد التنمية المستدامة

.عالتوعية الصحية، التطو

البعد الاجتماعي

عية، المحافظة على الموارد الطبي
.يئيالاحتطاب الجائر، التلوث الب

البعد البيئي

الادخار، تمكين الأسر المنتجة، 
تجاوز التحديات المالية

البعد الاقتصادي
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الهيكل التنظيمي لإدارة المسؤولية المجتمعية

إدارة المسؤولية 
المجتمعية

وحدة الاستثمار 
الاجتماعي

وحدة الشراكات 
المجتمعية

علاقات وحدة
الشركاء

وحدة التسويق 
يوالتواصل المجتمع

وحدة إدارة البرامج 
والمبادرات
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.الصلاحية صاحب قبل من للاعتماد ورفعها الأداء، تحسين شأنها من التي والخطط المجتمعية للمسؤولية الاستراتيجية إعداد -1

.العلاقة ذات القطاعات مع بالتنسيق المجتمعية المسؤولية في بالعاملين الخاصة الوظيفية والأوصاف والكفايات والمعايير الضوابط إعداد -2

 محددة أداء اسقي نتائج على بناء باستمرار وتطويرها المجتمعية المسؤولية مجال في بها المعمول  الأنظمة تطبيق وضوابط ونماذج آليات وضع- 3

.العلاقة ذات القطاعات مع بالتنسيق

.بالوزارة العلاقة ذات الجهات مع بالتنسيق المجتمعية المبادرات إطلاق- 4

 والمقترحات وصياتالت وتقديم النتائج وتحليل لها المعتمدة المؤشرات وفق العلاقة ذات والشراكات المجتمعية المسؤولية أعمال أداء وتقويم متابعة- 5

.لها التابعة والقطاعات الوزارة في التخصص حسب بشأنها التقارير ورفع التطويرية

.أهدافها يحقق بما ةالوزار مع المجتمعي التواصل لتفعيل الوزارة، قطاعات مع بالتعاون  لها الملائمة البرامج وتصميم المحلي المجتمع احتياجات دراسة-6

.المجتمعية بالمسؤولية المختصة والاتفاقات الشراكات إعداد في العلاقة ذات والجهات القطاعات مع التنسيق-7

 العامة العلاقات ساتوسيا استراتيجية بتنفيذ يتعلق فيما والمحافظات المناطق في التعليم لوزارة التابعة الوحدات لجميع والمشورة الدعم تقديم-8

.الوزارة مستوى  على المجتمعية للشراكة

المهام والمسؤوليات في وزارة التعليم
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.بما يحقق أهدافهام  دراسة احتياجات المجتمع المحلي وتصميم البرامج الملائمة لها بالتعاون مع قطاعات الإدارة، لتفعيل التواصل المجتمعي مع إدارة التعلي-1

.التقيد بآليات ونماذج وضوابط تطبيق الأنظمة المعمول بها في مجال المسؤولية المجتمعية-2

.التنسيق مع القطاعات والجهات ذات العلاقة في إعداد الشراكات والاتفاقات المختصة بالمسؤولية المجتمعية-3

متابعة وتقويم أداء أعمال المسؤولية المجتمعية والشراكات ذات العلاقة وفق المؤشرات المعتمدة لها وتحليل النتائج -4

.تقديم التوصيات والمقترحات التطويرية ورفع التقارير بشأنها-5

.تمكين القطاع الحكومي والقطاع الخاص والأفراد من بناء شراكات مستدامة مع منظومة التعليم والتدريب-6

.التقيد بالضوابط والمعايير والكفايات والأوصاف الوظيفية الخاصة بالعاملين في المسؤولية المجتمعية-7

.إطلاق المبادرات المجتمعية بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة بالإدارة-8

تقديم الدعم والمشورة لجميع الوحدات التابعة لإدارة التعليم في مجال الاختصاص-9

.إعداد التقارير والدراسات الخاصة بالمسؤولية المجتمعية بإدارة التعليم-10

المهام والمسؤوليات في إدارات التعليم
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:  ضوابط الشراكات المجتمعية

 الدين وآداب بتعاليم الالتزام .١
 والأعراف الحنيف الإسلامي
 تبعةالم الوطنية والأنظمة والتقاليد

.السعودية العربية المملكة في

 التعليم وزارة أهداف تحقق أن .٥
.معها وتنسجم

 الشراكات ومواد بنود تفعيل .٩
 جوةالمر الأهداف يحقق بما المجتمعية

منها

 يةالسام والقرارات بالأوامر الالتزام .٢
.والأدلة والأنظمة الوزارية والتعاميم

 ومجالات أهداف وأثر قيمة وضوح .٦
 المؤسسة على المجتمعية الشراكة
.التعليمية

 وائحوالل بالتعاميم الطرفين يلتزم ان .١٠
  .اختصاصه حسب على كل والأنظمة

 مرخصة رسمية جهات مع التعامل .٣
 والقطاعات الوزارات من بها، ومعترف
.الحكومية والمراكز

 في طرف لكل والمسؤوليات الأدوار وضوح .٧
 ائدوع أثر يحقق بما المجتمعية الشراكات

.ومنسوبيها التعليم منظومة على

افقة .١١  قوف المجتمعية الشراكات على المو
 رةالإدا إلى بها والرفع الممنوحة، الصلاحيات

 وعيالتط والعمل المجتمعية للمسؤولية العامة
  الوزارة، ديوان في

 
 الوقت روتوفي للازدواجية منعا

 الشراكات من والاستفادة والجهد،
.الاستراتيجية

ةبال المجتمعية الشراكة تتسم أن .٤  جديَّ
.والوضوح والموضوعية

 شروط المجتمعية الشراكة تحقق أن .٨
.والسلامة الأمن

 يمالتعل وزارة على مالي التزام أي وجود عدم .١٢
.يةمال مبالغ أي استلام يجوز  لا كما وقطاعاتها

 الذي 365 القرار بقواعد التقيد.13
 تلقي على الرقابة ويحكم ينظم

.وتبرعات هبات الحكومية الجهات
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: معايير الشراكات المجتمعية

تحقيق الشراكة لأهداف 
.وتطلعات وزارة التعليم

موائمة أنشطة الشراكة مع 
.الأولويات والتوجهات الوطنية

الكفاءة في استخدام الموارد 
.والأدوات

اقتصادي على  وجود أثر اجتماعي و
الأفراد والمؤسسات التعليمية 

.والمجتمع
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04 03

02 01 تحديد الاحتياجات 

06 05

المراحل

:مراحل تفعيل الشراكة المجتمعية

موائمة الاحتياجات والفرص المتاحة

تضمين خطط الشراكات المجتمعية للخطة 
التنفيذية

إعداد التقارير الدورية والختامية للشركاء 
.المستمر المجتمعيين ورصد الأثر للشراكة والتحسين

بناء الشراكات المجتمعية

تحديد الفرص المتاحة
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05
04 02

03 01

:مؤشرات الأداء للشراكات المجتمعية

تنوع الشراكات 
 نسبة رضا الشركاء(كمي)المجتمعية 

(نوعي)

نسبة رضا 
(نوعي)المستفيدين

(.  كمي)القيمة الاقتصادية

نسبة تحقيق الشراكة 
للأهداف المخطط لها 

(.نوعي-كمي)

.افهاوغيرها من المؤشرات التي تنفرد بها كل شراكة مجتمعية على حسب أهد
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مسارات ومكتسبات
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هـ1446مسارات ومكتسبات العام 

القيمة  الاقتصادية للشراكات

ريال 215.000,000
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ةإجراءات بناء مذكرة تفاهم أو اتفاقي
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اجراءات بناء مذكرة تفاهم او اتفاقية بوزارة التعليم

123

4 5 6

78

الموائمة مع أصحاب المصلحة داخل .تحديد نطاق الشراكة.خطاب او ايميل طلب الشراكة
.الوزارة

الرفع بالوثائق إلى الإدارة العامة للشراكات 

.والاتفاقات
جمع الوثائق من الخطوات 

.السابقة

م تحديد أثر الشراكة على وزارة التعلي
(.أفراد، مؤسسات، منسوبي)

تحديد موعد توقيع الاتفاقيات أو 

.المذكرة

دراسة أثر الاتفاقية لتحديد 

تجديدها من عدمه
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اجراءات بناء مذكرة تفاهم او اتفاقية بإدارة التعليم

خطاب او ايميل طلب الشراكة 

المجتمعية

تحديد نطاق الشراكة بالتنسيق بين 

.الطرفين
ل الاتفاقية وفق الدلي/بناء مذكرة التفاهم

.المعتمد بوزارة التعليم الاسترشادي

اب إرسال مذكرة التفاهم وموائمتها مع أصح

المصلحة
الرفع بالوثائق إلى الإدارة العامة 

للشراكات والاتفاقات

ة تحديد موعد توقيع الاتفاقيات أو المذكر

.واستكمال إجراءات التوقيع

ات متابعة تنفيذ بنود الاتفاقية من قبل الجهات ذ
ةالعلاقة ورفع التقارير الدورية لأصحاب المصلح

دراسة أثر الاتفاقية لتحديد 

تجديدها من عدمه

123

4 5 6

78
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مصفوفة الصلاحيات لبناء الشراكات المجتمعية 

رأي هندس يرأي فنيجدوى ماليةجدوى فنيةتحليل الاحتياجدراسة الاحتياجالمستوى الإداري /الجهة

الإدارة العامة )وزارة التعليم 
 للمسؤولية المجتمعية والعمل

)التطوعي
AAAARR

الوكالات والإدارات (وزارة التعليم 
CCCCII)العامة

قسم المسؤولية (إدارة التعليم 
RRRRCC)المجتمعية والعمل التطوع

RRIIIIالمدرسة
القطاع (الشركاء 

CCCCII(غير الربحي/الخاص/الحكومي
:التعريف بالصلاحيات

(R  =المسؤول عن التنفيذ (  )A =المسؤول الأول عن الموافقة(  )C =يتم استشارته )I ) =يتم إعلامه)
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الإدارة العامة للمسؤولية المجتمعية والعمل التطوعي

رة التواصل والاجتماع مع وزا
:التعليم

.معالي الوزير
.معالي النائب
.مساعد الوزير
.وكيل الوزارة
.مشرف عام
.مدير تعليم

 بناء الوثيقة مع الشريك

بناء الوثيقة.2

(.اتهافي الوزارة وقطاع)الداخليين•
(.القطاعات الثلاث) الخارجيين•

أصحاب المصلحة.3

.العرض الفني والمالي•
.أدوار الأطراف ذات العلاقةتحديد •
.صورة العلاقة التعاقدية•

ائيبناء التصور النه.4

التواصل.1

معيةرحلة الشريك في المسؤولية المجت
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همة في تلبية تهدف إلى تمكين شركات ومؤسسات القطاع الخاص من خلق أثر أعمق عبر توجيه مسؤوليتها الاجتماعية للمسا
  2030الأولويات التنموية بالموائمة مع أهداف التنمية المستدامة و رؤية 

:أدوار القطاعات
.تحديد الأولويات التنموية وتقديم المحفزات: القطاع العام

.تبني و تنفيذ البرامج والمبادرات ذات الأثر على المجتمع والاقتصاد والبيئة: القطاع الخاص
.ئيتطوير المبادرات والمشاريع التنموية و تنفيذها كوسيط للوصول إلى المستفيد النها: القطاع غير الربحي

:  آلية الرفع للمنصة
.إعتماد الفرصة على نطاق الوزارة.1
(.عرض فني)البرنامج /المبادرة/ إعداد ملف تعريفي عن المشروع.2
(.عرض مالي)إعداد جدول الكميات والاسعار .3
. أهمية توضيح الأثر المتوقع والعائد على الشراكة مع القطاع الخاص وتوضيح المحفزات المشجعة للشراكات.4
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أهم المشاريع والمبادرات

المباني  أنسنة
التعليمية

 العثيمجائزة 
للتميز

المحسن 
الصغير

تفعيل وتطوير 
 التعليم والتدريب
داخل السجون 

المسؤولية 
المجتمعية 
الرقمية
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الاحتياج  من الأدوار الرئيسية لإدارة المسؤولية المجتمعية والعمل التطوعي حصر
ي لإدارة التعليم

ي النطاق الجغراف 
كاء والداعمي   . التنموي ف  بالتعاون مع  وجذب الشر

ي إدارة التعليم
يل المثال و حصر الفرص التنموية على سب. الجهات ذات العلاقة ف 

...(الملاعب، المسارح، قاعات، صالات رياضية، مسابح، مراكز تدريب)

https://v3.camscanner.com/user/download


إدارة المسؤولية المجتمعية

https://v3.camscanner.com/user/download


إدارة المسؤولية المجتمعية

https://v3.camscanner.com/user/download


 لكم
 
شكرا

https://v3.camscanner.com/user/download

